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IAP 
Institut für Angewandte 
Psychologie 

 Datum / Vorschlag Ort Kurs Dozent/-in 

K1 17./18. Juni 2026 

 

IAP Zürich 

Gemäss Einladung 

HR-Beratung in der Praxis: Beratungsfelder und - modelle  

- Aufgaben, Kontext und Rollen in der internen HR-Beratung  

- Beratungshaltung, Beratungsmodelle und Beratungsphasen  

- Eigenes Beratungsprofil 

Birgit Werkmann-Karcher 

 

K2 07. Juli 2026 ONLINE Methoden und Instrumente der Beratung: Fragetechniken  

- Gesprächsführungstechniken  

- Frageformen und -figuren 

Michael Eugster 

+ Andrea Müller (Nachm.) 

K3 01/.02.09.2026 

 

IAP Zürich 

Gemäss Einladung 

Methoden und Instrumente der Beratung: Lösungsorientierung und 
analoge Methoden 

- Lösungsorientierte Beratung im Einzelsetting 

- Analoge Methoden in der Beratung  

- Methoden zur Entscheidungsfindung 

Tatjana Zbinden 

K4 29.09.2026 ONLINE HR-Beratung in Laufbahngestaltung 

-Konzepte, Instrumente und Anwendung 

Marc Schreiber 
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IAP 
Institut für Angewandte 
Psychologie 

 Datum / Vorschlag Ort Kurs Dozent/-in 

K5 21. Oktober 2026 IAP Zürich 

Gemäss Einladung 

Methoden und Instrumente der Beratung: Moderation von 
Gruppensettings (Präsenz) 

- Workshopmoderation / Gruppensettings in Präsenz moderieren  

- Anpassung von Fragefiguren aus der Einzelberatung auf 
Gruppensettings  

Urs Blum 

K6 22. Oktober 2026 

 

Online Methoden und Instrumente der Beratung: Anwendung und Feedback 

Beratungstraining  

Birgit Werkmann-Karcher 

+ Michael Eugster 

K7 17./18. November 2026 Tag 1 Online 

Tag 2 IAP 
Zürich 

Gemäss Einladung 

HR-Beratung in Konflikten 

- Konzepte, Instrumente und Anwendungsbeispiele 

- Fallbearbeitungs-Werkstatt 

Birgit Werkmann-Karcher 

K8 13./14. Januar 2027 

 

IAP Zürich 

Gemäss Einladung  

HR-Beratung in Konflikten 

- Konzepte, Instrumente und Anwendungsbeispiele 

- Fallbearbeitungs-Werkstatt 

Birgit Werkmann-Karcher 

+ Michael Eugster (Tag 1 
Vorm. 4 Lekt.) 
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K9 09./10. Februar 2027 

 

Tag 1 Online 

Tag 2 IAP 
Zürich 

 

HR-Beratung in Changeprozessen  

- Konzepte, Instrumente und Anwendungsbeispiele  

- Fallbearbeitungs-Werkstatt 

Folgt. 

K10 09. März 2027 

 

IAP Zürich 

Gemäss Einladung 

Abschlusskolloquium 

- Fallpräsentation und eigenes Beratungsprofil 

Birgit Werkmann-Karcher 
Andrea Müller 
Michael Eugster 

 

 

*Legende:  IAP Zürich = Toni Areal, Pfingstweidstrasse 96, 8005 Zürich oder ZHAW IAP, Militärstrasse 47, 8004 Zürich 

 

Dauer: Total 15 Tage (Präsenztage, Onlinetage und Selbstlerneinheiten) 

Abschluss: Certificate of Advanced Studies ZHAW in HR-Beratung in der Praxis IAP (15 ECTS) 

Preis:  CHF 9’300.- 

  


