
Building Competence. Crossing Borders.

Gesundheitswesen im Wandel  

Die Gesundheitsversorgung langfristig sichern

Veranstaltungsreihe zum Gesundheits- 
wesen 2024: Connect & Engage



Die Veranstaltungsreihe «Gesundheitswesen 

im Wandel» greift verschiedene Bereiche der 

medizinischen Versorgung auf, die Heraus- 

forderungen zu bewältigen haben, und setzt 

sich im Rahmen von drei Abendveranstaltungen 

mit möglichen Lösungsansätzen auseinander. 

Im Mittelpunkt stehen dabei Herausforde- 

rungen durch Long Covid, der OKP-Tarif in  

der Bodenrettung sowie New Work und New 

Health. 

Expert:innen aus dem Schweizer Gesund-

heitswesen beleuchten die Probleme und po-

tenzielle Lösungsansätze, die im Anschluss in 

einer Podiumsrunde diskutiert werden. Das 

anschliessende «Get-together» mit Getränken 

und Snacks bietet Raum für einen vertieften 

Austausch.

 

Studierende des Masterstudiengangs Business 
Administration – Major Health Economics and  
Healthcare Management organisieren eine öffentliche 
Veranstaltungsreihe zu aktuellen Themen und  
Herausforderungen im Schweizer Gesundheitswesen.

Gesundheitswesen im Wandel – die Gesund-
heitsversorgung langfristig sichern

Veranstaltungsreihe zum  
Gesundheitswesen 2024

Veranstaltungen

30. SEPTEMBER 2024
Long Covid – Herausforderun-
gen für das Gesundheitswesen 
und die soziale Sicherung

28. OKTOBER 2024
Bodenrettung – Mit Blaulicht 
zum gesamtschweizerischen 
OKP-Tarif

18. NOVEMBER 2024 
New Work, New Health – Agile 
Wege zur besseren Versorgung



INHALT
Anhaltende Symptome und Gesundheitspro-

bleme, auch noch Jahre nach einer Covid- 

19-Infektion, beeinträchtigen die Betroffenen in 

ihren Lebensbereichen. Zusätzlich stellt dies 

das schweizerische Gesundheitssystem und 

die Gesellschaft noch heute vor grosse Her-

ausforderungen.

Die sozialen Sicherungssysteme sind gefor-

dert, angemessene Unterstützung für die 

Long-Covid-Betroffenen zu bieten und deren 

gesellschaftliche Integration zu fördern, um die 

wirtschaftlichen Auswirkungen abzumildern.

Zudem belasten die multidisziplinäre Betreuung 

und langfristige Rehabilitation der Betroffenen 

die Ressourcen des Gesundheitswesens und 

lassen die Medizin an ihre Grenzen stossen.  

Um diesen Herausforderungen zu begegnen, 

müssen sich die Medizin und die Gesellschaft 

weiter mit Long Covid auseinandersetzen. Im 

Rahmen dieser Veranstaltung werden Erfah-

rungsberichte und mögliche Lösungsansätze 

gemeinsam mit Fachpersonen und Betroffenen 

beleuchtet und diskutiert. Das erklärte Ziel: eine 

langfristige soziale Sicherung und eine nach-

haltige Gesundheitsstrategie.

REFERATE
Dietlinde Arbenz, MSc Neurorehabilitation, 

Ergotherapeutin und Fachverantwortliche

Thetriz, ZHAW 

Nicole Spillmann, Fachverantwortung Long 

Covid & ME/CFS, Spitex Herzenssache

PODIUMSDISKUSSION
Dietlinde Arbenz 

Chantal Britt, Long Covid Schweiz

Nadeshna Ley, Fachanwältin SAV Haftpflicht- 

und Versicherungsrecht

ZEIT
Beginn: 18.00 Uhr 

Dauer:   ca. 1½ Stunden

anschliessend Snacks und Getränke

ORT
ZHAW School of Management and Law 

Gebäude SW (Volkartgebäude), Raum SW101

St.-Georgen -Platz 2 

8400 Winterthur  

 www.zhaw.ch/sml

Long Covid – Herausforderungen für das  
Gesundheitswesen und die soziale Sicherung

Montag, 30. September 2024

https://www.zhaw.ch/de/sml/


INHALT
Der Preisüberwacher hielt 2014 in einer Studie 

fest, dass die Rettungsdienste der Schweiz  

für identische Leistungen stark abweichende  

Tarife in der Grundversicherung (OKP) abrech-

nen. Der Grundsatz «gleicher Preis für gleiche 

Leistung» wird bei der Bodenrettung nicht ein-

gehalten, was vom Preisüberwacher bereits 

damals stark kritisiert wurde.

Wie sieht die Situation zehn Jahre nach dieser 

Publikation aus? Vertreter:innen des Rettungs-

wesens und der Versicherungen sowie der 

Preisüberwacher werden sich auf die Suche 

nach den Gründen für die Schwierigkeiten der 

Tarifgestaltung machen und gleichzeitig mögli-

che Lösungsansätze diskutieren, damit zu-

künftig auch in der Bodenrettung einheitliche 

Tarife sowie ein Wirtschaftlichkeitsvergleich 

Realität werden. 

Bodenrettung – Mit Blaulicht zum gesamt-
schweizerischen OKP-Tarif

Montag, 28. Oktober 2024

REFERATE
Roberto Cianella, Vorstandsmitglied, 

Interverband für Rettungswesen

Markus Gnägi, Leiter Ressort Amtstarife 

und HTA, Santésuisse (virtuell)

Stefan Meierhans, Preis überwacher

PODIUMSDISKUSSION
Roberto Cianella
Claudia Ludwig, Verhandlungsleiterin, 

Einkaufsgemeinschaft HSK AG

Stefan Meierhans

ZEIT
Beginn:  18.00 Uhr

Dauer:   ca. 1½ Stunden

anschliessend Snacks und Getränke

ORT
ZHAW School of Management and Law 

Gebäude SW (Volkartgebäude), Raum SW101

St.-Georgen -Platz 2 

8400 Winterthur  

 www.zhaw.ch/sml

SPONSORINGPARTNER
Diese Veranstaltung wird unterstützt vom 

Rettungsdienst des Kantonsspitals Winter-

thur und der Swiss Paramedic Association.

https://www.zhaw.ch/de/sml/


INHALT
Das Gesundheitswesen steht vor grossen  

Herausforderungen, die ein Umdenken in der 

Managementstrategie erfordern. Traditionelle 

Methoden können den aktuellen Anforderungen 

nicht mehr gerecht werden. Es bedarf eines 

neuen Konzepts im Gesundheitsmanagement, 

das auf Unterstützung, Wertschöpfung und 

Nutzenorientierung setzt. Im Mittelpunkt steht 

die Förderung von Gesundheitsfachpersonen, 

um den grösstmöglichen Nutzen für die Pati-

ent:innen zu erzielen.

Moderne Managementmethoden wie Value- 

based Healthcare, agile Ansätze und Kaizen 

zielen auf kontinuierliche Verbesserung und 

patientenorientierte Gesundheitsversorgung ab. 

Sie optimieren Prozesse und Ressourcennut-

zung zur Verbesserung der Versorgungsqualität 

und Patientenerfahrung. Neue Arbeitsmodelle 

und Kapazitätsmanagement verbessern die 

Arbeitsbedingungen und unterstützen Fach-

kräfte. Erfahren Sie in unserer Veranstaltungs-

reihe von Expert:innen, wie diese Konzepte 

praktisch umgesetzt werden und wie die Ge-

sundheitsversorgung langfristig sichern und 

optimieren.

New Work, New Health – Agile Wege zur  
besseren Versorgung

Montag, 18. November 2024

REFERATE
Meret Siegenthaler, Co-Leitung Alters- 

medizin, Spital Bülach

Susanne Wyss, Verantwortliche Organi- 

sationsentwicklung, Clienia-Gruppe

PODIUMSDISKUSSION

Christian Beck, Geschäftsführer, WPZ,  

und Partner, inOri GmbH

Elvira Häusler, Gründerin u:lab GmbH,

Co-Founder und Vice President, Swiss  

Society for Value-based Healthcare

Meret Siegenthaler

Susanne Wyss

ZEIT
Beginn: 18.00 Uhr

Dauer:  ca. 1½ Stunden  

anschliessend Snacks und Getränke

ORT
ZHAW School of Management and Law 

Gebäude SW (Volkartgebäude), Raum SW101 

St.-Georgen -Platz 2, 8400 Winterthur  

 www.zhaw.ch/sml

SPONSORINGPARTNER
Diese Veranstaltung wird unterstützt von der  

Exposure GmbH.

https://www.zhaw.ch/de/sml/


Organisatorisches

Weitere Informationen für Sie

ANREISE 
Mit dem Zug: 

Da sich das Veranstaltungsgebäude direkt 

neben dem Hauptbahnhof befindet, empfiehlt 

sich eine Anreise mit dem Zug.

Mit dem Auto: 

Es stehen diverse öffent liche Parkhäuser in 

unmittelbarer Nähe zur Verfügung.

KOSTEN
Die Veranstaltungsreihe ist kostenlos.

KONTAKT
Alfred Angerer, Prof. Dr. oec. HSG

Winterthurer Institut für Gesundheitsökonomie

Leiter Management im Gesundheitswesen

alfred.angerer@zhaw.ch

ZHAW School of Management and Law

Winterthurer Institut für Gesundheitsökonomie

WIG

Gertrudstrasse 8

Postfach

8401 Winterthur, Schweiz

 www.zhaw.ch/wig

ZIELPUBLIKUM
Die Veranstaltungsreihe richtet sich an alle  

Interessierten. 

DATEN
Montag, 30. September 2024, 18.00 Uhr 

Montag, 28. Oktober 2024, 18.00 Uhr

Montag, 18. November 2024, 18.00 Uhr

DAUER
Ca. 1½ Stunden mit anschliessenden Snacks 

und Getränken

ANMELDUNG
Obligatorische Anmeldung (Anzahl Teilneh-

mende beschränkt) unter:

 www.zhaw.ch/wig/events

ORT 
ZHAW School of Management and Law

Gebäude SW (Volkartgebäude)

Raum SW101

St.-Georgen-Platz 2 

8400 Winterthur

 www.zhaw.ch/sml

mailto:alfred.angerer%40zhaw.ch?subject=
http://www.zhaw.ch/wig
http://www.zhaw.ch/wig/events
https://www.zhaw.ch/de/sml/


Hinweis:
Wir weisen darauf hin, dass an dieser Veranstaltung Video- und Bild-
aufnahmen gemacht werden können, die von der ZHAW und der 
ZHAW School of Management and Law zur Illustration und zu Werbe-
zwecken im Zusammenhang mit der ZHAW verwendet werden können. 

School of 
Management and Law
St.-Georgen-Platz 2
Postfach
8401 Winterthur
Schweiz

www.zhaw.ch/sml

Zürcher Hochschule 
für Angewandte Wissenschaften
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